Naudingi klausimai, kurie padės užmegzti ryšį, klausantis ir dalijantis mintimis

1. Pastebėjau, kaip puikiai jūs ………………………………(nuraminote, aprengėte, mokėte, laikėte ) Zuzaną.  Kaip jūs išmokote tai daryti?

2. Kokie gražūs…………………………………………(rankų darbo daiktai, nuotraukos, augalai, ir t.t.). Iš kur jie?

3. Kaip sekasi? Ką dabar daro Zuzana, kas jums labiausiai patinka? Ką ji daro, kas jums atrodo sunkiausia?

4. Aš nuvažiuosiu į ligoninę trumpam aplankyti Zuzaną. Norėčiau sužinoti, kaip ji jaučiasi visą laiką. Kaip ji leidžia laiką? Ką ji mėgsta daryti? Ko ji nemėgsta? Kaip ji jums parodo, kad ko nors nori?

5. Ji dažnai būna ligoninėje, mes neturime galimybės su ja pasikalbėti ir susipažinti, todėl labai džiaugiuosi, kad galėsime šiandien susitikti. Norėčiau geriau su jumis susipažinti.

Kaip jūs čia patekote?

Ką mėgstate daryti?

Kur gyvena kiekvieno jūsų tėvai? 
Kurie iš čia esančių žmonių yra jums artimiausi?

Kaip jums patinka čia gyventi?
Kur gimė Zuzana? Koks buvo jos gimimas?

6. Tiek daug naujų dalykų prisiėjo mums tapus tėvais. Ar tikitės, kad darysite kažką naujo, kai 

        Zuzana paaugs?

7. Ko norėtumėte ko nors paklausti manęs? Ar norėtumėte ką nors sužinoti, ar yra jums rūpimų klausimų? (Kai nežinau, ką atsakyti, aš sakau: “Nežinau, bet tai puikus klausimas. Aš pasitikslinsiu ir grįšiu prie šio klausimo kitą savaitę.)

8. Kaip jūs manote, kas būtų naudingiausia Zuzanai per ateinančius 6 – 12 mėnesių? Ko norėtumtėte, kad jai atsitiktų? Kas būtų naudingiausia jai ir jūsų šeimai per ateinančius keletą mėnesių?

Patarimai: Paklausę vieną ar kelis susijusius klausimus, tyliai suskaičiuokite iki 20, kad tėvai turėtų turėtų pakankamai laiko pasiruošti atsakyti į jūsų klausimą. Tada skirkite šiek tiek laiko pagalvoti ir aptarti atsakymus. Nepereikite prie kitos temos, kol neįsitikinsite, kad gerai supratote tėvų komentarus primuoju klausimu. Jums gali užtekti laiko atsakyti tik tris ar keturis klausimus, bet viskas tvarkoje.

Kai tėvai pasako ką nors, kas labai panašu į tai, ką jūs esate patyrę, trumpai papasakokite jiems apie savo patirtį. Po jūsų komentaro, vėl nukreipkite pokalbį prie ankstesnių klausimų.

Atsiminkite: Svarbiausia, kad pokalbis būtų laisvas ir neformalus. Leiskite tėvams rodyti iniciatyvą, pateikite tinkamą informaciją apie save, paskatinkite ir palankiai įvertinkite atsakymus. Apie ką tėvai bekalbėtų, viskas yra svarbu ir vertinga. Būkite atidus, jautrus klausytojas – tai didžiulė parama ir pagalba jūsų pašnekovams.

